
バックオフィスの課題、こんなお悩みありませんか？

紙とExcelからの脱却 システムのサイロ化 見えない業務進捗

ERPやSaaSを導入したのに、
紙やExcel業務が残って業務が
効率化されない

部門ごとにシステムが乱立し、
データが分断されて全体像が見
えない

業務進捗やリソースが見えず、
経営会議で根拠ある報告がで
きない状況が続く

バックオフィスDXソリューション が実現する統合基盤

「Natic BPM Suite」にて業務プロセス
の設計から実行・監視・改善まで、全てを
一つのプラットフォームで一元管理できます。

AIを活用したダッシュボードで状況をリアル
タイムに可視化し、属人化を排除。データ
に基づく経営判断を支えるバックオフィス基
盤を実現します。

「Natic Low Code powered by 
Pleasanter」にて改変困難なSaaSや
個別システムの機能を拡張します。

実行・監視

可視化
AI x BPMで

データを見える化

業務設計

継続的改善

BPMでAS-IS・
TO-BEを設計

ワークフローで業務を
稼働・監視

ローコードで迅速な改
善・自動化

当社だからこそ提供できる5つの強み

自社開発の国産ソフトウェア

2

一気通貫の業務最適化

3

豊富な実績と信頼性

4

スピードと柔軟性

5

伴走型支援体制

当社が自社開発した純国産のBPM
ソフトウェア。日本文化に合わせて最
適化されており、海外製品に比べ柔
軟で迅速な改修・サポートが可能です。

基幹系システムから周辺業務まで幅
広くカバーし、プロセスを統合。改善サ
イクルを継続的に回せる仕組みを提供。
部分最適ではなく、全社最適を実現
します。

金融・商社・製造など厳しい業務領域
で40年以上の導入実績を誇ります。
Natic BPM Suiteは国内BPMパッ
ケージ市場で2025年度シェアNo.1見
込みです。

プリザンター認定SIerとしてPleasanter を Natic Low 
Code 名で提供。小規模業務はローコード開発で短期間
にアプリ化。Excelや紙の業務をデジタル化し、現場負担を
軽減。スモールスタートから段階的な展開が可能です。

調査から構築・運用・改善までを一貫してサポート。導入後
も現場に入り込んで支援します。お客様と一緒に成果を追
求する姿勢を大切にしています。

承認・申請（経費・発注・契約）、購買・調達（仕入発注承認・債務管理）、営業・受発注管理（注文処理・在庫引当・納期調整）、財務・決算（帳簿管理・決算処理・内部統
制・会計承認）、生産・品質管理（生産計画・作業指示・検査・保守）、会員保障（チャージバック、保険、自社補填）、入会審査、など

※1

-複雑な業務を一元化し、経営判断を支える基盤へ-
※1

1

統合基盤で全工程

を一元管理

バックオフィスDXソリューション バックオフィスDXがBPMとPleasanterで進化



対象業種 企業規模 対象部署・担当

商社・卸売、金融など、エンタープラ
イズで複雑な業務プロセスを持つ企
業が対象です。

業務内での承認・申請件数などが
多い企業が対象です。社員数の大
小に拘わりません。

情報システム部、経理・審査・経営
企画部など、全社の業務改革を推
進する部署です。

豊富な導入事例

エンタープライズ

グループ会社含めた全社ワークフロー基盤として採用の
方針。サイロ化・複雑化した様々なワークフローや部門
固有の業務をNatic BPM Suite や Natic Low 
Code を活用しています。

商社

当社の貿易DXソリューション(Trade Hub)のテクノロ
ジーと組み合わせ貿易業務プロセスを標準化・自動
化・省人化。特定部門での導入から他部門横展開を
予定しています。

損害保険会社

保険契約審査事務を完全ペーパーレス化。年間300
万件以上をシステム処理し、紙処理ゼロ化・繁忙期残
業の大幅削減・在宅勤務体制にも対応しました。

生命保険会社

複数のサイロ化システムを統合。開発・保守コストを削
減し、部門横断で進捗を即座に可視化。経営会議で
の報告精度が向上しました。

機能例

ワークフローデザイナーおよび標準機
能により、固有要件に対応した業務
フローを構築します。

仕分けルール設定により判断・割
振りを自動化。効率的な業務運
営を実現します。

画面の構成部品をドラッグ＆ド
ロップするだけで簡単にUIをカスタ
マイズ可能です。

カスタマイズ無しに製品画面を利
用可。商社や金融の基幹系業
務で実績のある機能です。

用意されているパーツの組み合わ
せで、3ステップで業務画面を作
成することが可能です。

設計書無しにAccessのデータか
ら設計書を自動作成し、蓄積
データも移行可能です。
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公式サイト

●お断りなしにパンフレットの内容を変更することがあります。

●記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標です。

●このパンフレットの記載内容は2026年3月10日現在のものです。

業務プロセス作成 自動判定機能 UIデザイン・ダッシュボード

標準画面 ローコード開発 Access移行※2 ※2

Natic Low Code powered by Pleasanter を用います。※2
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